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「組織と個人の関わりあいはどこに向かうの
か」と「個人の優秀さをいかに捉えるか」とい
う２点をテーマに、人材採用の革新に関する
研究、圧倒的な成果をあげる「スター社員」の 
生態の研究などに従事。
組織学会高宮賞、労務学会賞、人材育成学会
賞、日本の人事部ＨＲアワードなどを受賞

そ
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
︑
測
り
た
い
も

の
を
ち
ゃ
ん
と
測
れ
て
い
る
か
︒

①
業
績
予
測
:
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
結
果
は
︑

実
際
の
職
務
業
績
と
相
関
し
て
い
る
か

②
十
分
な
情
報
の
収
集
:
採
用
を
判
断
す

る
た
め
に
必
要
な
情
報
を
そ
の
手
法
で

集
め
ら
れ
る
か

●
採
用
時
の
評
価
と
入
社
後
の

　
業
績
評
価
に
相
関
が
あ
る
か
が
重
要

ま
ず
重
要
に
な
る
の
が
︑
そ
の
ツ
ー
ル

に
よ
っ
て
評
価
し
た
結
果
と
入
社
後
の
職

務
業
績
と
の
間
に
一
定
の
相
関
が
あ
る

か
︑と
い
う
こ
と
で
す︵
①
業
績
予
測
︶︒

厳
密
に
は
︑
面
接
や
適
性
検
査
と
い
っ

職
者
が
︑
現
時
点
あ
る
い
は
将
来
時
点
で

優
秀
に
な
る
人
で
あ
る
か
ど
う
か
と
い
う

こ
と
を
判
断
す
る
た
め
に
︑
企
業
に
と
っ

て
有
益
な
情
報
を
提
供
す
る
手
法
﹂
に
他

な
り
ま
せ
ん
︒

で
は
︑
こ
の
場
合
の﹁
有
益
な
情
報
﹂と

は
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
も
の
な
の
で

し
ょ
う
か
︒こ
の
点
に
つ
い
て
考
え
る
際
︑

採
用
の
科
学
的
研
究
で
し
ば
し
ば
取
り
上

げ
ら
れ
る
︑①
妥
当
性
②
信
頼
性
③
当
事

者
の
納
得
性
と
い
う
３
つ
の
観
点
が
役
に

立
ち
ま
す
︒そ
れ
ぞ
れ
に
つ
い
て
説
明
し

て
い
き
ま
し
ょ
う
︒︵
図
１
参
照
︶

採
用
に
お
い
て
︑
企
業
と
求
職
者
の
間

で
や
り
と
り
さ
れ
る
情
報
に
は
︑①
学
生

時
代
の
勉
強
内
容
の
よ
う
に
︑
あ
り
の
ま

ま
の
自
分
を
語
る
こ
と
が
自
然
な
タ
イ
プ

の
も
の
と
︑②
自
身
の
能
力
・
資
質
の
よ

う
に
︑求
職
者
に
と
っ
て
︑自
ら
を
魅
力
的

に
見
せ
る
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
極
め
て
大

き
い
タ
イ
プ
の
も
の
と
が
あ
り
ま
す
︒

後
者
の
よ
う
な
場
合
に
︑﹁
既
知
の
情
報

に
基
づ
い
て
︑
人
材
の
優
秀
さ
や
魅
力
度

を
推
測
す
る
こ
と
﹂
を
一
般
に
ア
セ
ス
メ

ン
ト
と
呼
び
ま
す
︒面
接
︑
適
性
検
査
︑
エ

ン
ト
リ
ー
シ
ー
ト︵
Ｅ
Ｓ
︶な
ど
︑
ア
セ
ス

メ
ン
ト
の
ツ
ー
ル
に
は
実
に
様
々
な
も
の

が
あ
る
わ
け
で
す
が
︑そ
う
し
た
中
で
︑優

れ
た
選
抜
手
法
と
は
﹁
目
の
前
に
い
る
求

た
採
用
時
の
評
価
と
入
社
後
の
業
績
評

価
と
の
関
係
性
を
統
計
的
に
分
析
す
る
こ

と
を
お
勧
め
し
た
い
の
で
す
が
︑
難
し
い

場
合
に
は
︑
採
用
時
の
評
価
の
高
低
が
入

社
後
の
社
員
評
価
の
高
低
の
実
感
と
あ
っ

て
い
る
か
を
確
認
す
る
と
い
う
の
も
あ
り

で
し
ょ
う
︒

●
面
接
時
の
多
様
な
質
問
は

　
業
績
予
測
の
精
度
を
低
下
さ
せ
る

悩
ま
し
い
の
は
︑
業
績
予
測
を
追
い

求
め
る
と
も
う
１
つ
の
基
準
で
あ
る
十

分
な
情
報
の
収
集
が
犠
牲
に
な
り
︑
反

対
に
十
分
な
情
報
収
集
を
追
い
求
め
る

と
今
度
は
業
績
予
測
が
犠
牲
に
な
る
と

い
う
よ
う
に
︑
妥
当
性
を
構
成
す
る
２

つ
の
基
準
の
間
に
ト
レ
ー
ド
オ
フ
の
関

係
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
︒

服部 泰宏

採
用
時
の
優
れ
た
選
抜
方
法
と
は

ア
セ
ス
メ
ン
ト
ツ
ー
ル
を

評
価
す
る
た
め
に

採
用
時
に
有
益
な
情
報

①
妥
当
性
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△

そ
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
︑
測
り
た
い
も

の
を
ち
ゃ
ん
と
測
れ
て
い
る
か
︒

①
業
績
予
測
:
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
結
果
は
︑

実
際
の
職
務
業
績
と
相
関
し
て
い
る
か

②
十
分
な
情
報
の
収
集
:
採
用
を
判
断
す

る
た
め
に
必
要
な
情
報
を
そ
の
手
法
で

集
め
ら
れ
る
か

●
採
用
時
の
評
価
と
入
社
後
の

　
業
績
評
価
に
相
関
が
あ
る
か
が
重
要

ま
ず
重
要
に
な
る
の
が
︑
そ
の
ツ
ー
ル

に
よ
っ
て
評
価
し
た
結
果
と
入
社
後
の
職

務
業
績
と
の
間
に
一
定
の
相
関
が
あ
る

か
︑と
い
う
こ
と
で
す︵
①
業
績
予
測
︶︒

厳
密
に
は
︑
面
接
や
適
性
検
査
と
い
っ

職
者
が
︑
現
時
点
あ
る
い
は
将
来
時
点
で

優
秀
に
な
る
人
で
あ
る
か
ど
う
か
と
い
う

こ
と
を
判
断
す
る
た
め
に
︑
企
業
に
と
っ

て
有
益
な
情
報
を
提
供
す
る
手
法
﹂
に
他

な
り
ま
せ
ん
︒

で
は
︑
こ
の
場
合
の﹁
有
益
な
情
報
﹂と

は
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
も
の
な
の
で

し
ょ
う
か
︒こ
の
点
に
つ
い
て
考
え
る
際
︑

採
用
の
科
学
的
研
究
で
し
ば
し
ば
取
り
上

げ
ら
れ
る
︑①
妥
当
性
②
信
頼
性
③
当
事

者
の
納
得
性
と
い
う
３
つ
の
観
点
が
役
に

立
ち
ま
す
︒そ
れ
ぞ
れ
に
つ
い
て
説
明
し

て
い
き
ま
し
ょ
う
︒︵
図
１
参
照
︶

採
用
に
お
い
て
︑
企
業
と
求
職
者
の
間

で
や
り
と
り
さ
れ
る
情
報
に
は
︑①
学
生

時
代
の
勉
強
内
容
の
よ
う
に
︑
あ
り
の
ま

ま
の
自
分
を
語
る
こ
と
が
自
然
な
タ
イ
プ

の
も
の
と
︑②
自
身
の
能
力
・
資
質
の
よ

う
に
︑求
職
者
に
と
っ
て
︑自
ら
を
魅
力
的

に
見
せ
る
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
極
め
て
大

き
い
タ
イ
プ
の
も
の
と
が
あ
り
ま
す
︒

後
者
の
よ
う
な
場
合
に
︑﹁
既
知
の
情
報

に
基
づ
い
て
︑
人
材
の
優
秀
さ
や
魅
力
度

を
推
測
す
る
こ
と
﹂
を
一
般
に
ア
セ
ス
メ

ン
ト
と
呼
び
ま
す
︒面
接
︑
適
性
検
査
︑
エ

ン
ト
リ
ー
シ
ー
ト︵
Ｅ
Ｓ
︶な
ど
︑
ア
セ
ス

メ
ン
ト
の
ツ
ー
ル
に
は
実
に
様
々
な
も
の

が
あ
る
わ
け
で
す
が
︑そ
う
し
た
中
で
︑優

れ
た
選
抜
手
法
と
は
﹁
目
の
前
に
い
る
求

た
採
用
時
の
評
価
と
入
社
後
の
業
績
評

価
と
の
関
係
性
を
統
計
的
に
分
析
す
る
こ

と
を
お
勧
め
し
た
い
の
で
す
が
︑
難
し
い

場
合
に
は
︑
採
用
時
の
評
価
の
高
低
が
入

社
後
の
社
員
評
価
の
高
低
の
実
感
と
あ
っ

て
い
る
か
を
確
認
す
る
と
い
う
の
も
あ
り

で
し
ょ
う
︒

●
面
接
時
の
多
様
な
質
問
は

　
業
績
予
測
の
精
度
を
低
下
さ
せ
る

悩
ま
し
い
の
は
︑
業
績
予
測
を
追
い

求
め
る
と
も
う
１
つ
の
基
準
で
あ
る
十

分
な
情
報
の
収
集
が
犠
牲
に
な
り
︑
反

対
に
十
分
な
情
報
収
集
を
追
い
求
め
る

と
今
度
は
業
績
予
測
が
犠
牲
に
な
る
と

い
う
よ
う
に
︑
妥
当
性
を
構
成
す
る
２

つ
の
基
準
の
間
に
ト
レ
ー
ド
オ
フ
の
関

係
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
︒

例
え
ば
︑
面
接
を
行
う
際
︑
求
職
者
の

人
と
な
り
を
多
角
的
に
理
解
す
る
た
め

に
は
︑
過
去
の
経
験
や
価
値
観
︑
趣
味
に

至
る
ま
で
︑
質
問
を
出
来
る
だ
け
多
様
化

し
︑
そ
の
場
の
当
意
即
妙
な
や
り
と
り
も

含
め
︑
様
々
な
情
報
収
集
を
試
み
る
必
要

が
あ
り
ま
す
︒

と
こ
ろ
が
︑
多
様
な
質
問
か
ら
構
成
さ

れ
︑
か
つ
質
問
内
容
が
柔
軟
に
変
更
さ
れ

る
タ
イ
プ
の
面
接
は
︑
面
接
官
の
焦
点
を

本
来
測
定
し
よ
う
と
し
て
い
る
能
力
・

資
質
以
外
の
部
分
に
向
け
さ
せ
て
し
ま

い
︑
結
果
︑
業
績
予
測
の
精
度
が
低
く
な

る
と
い
う
こ
と
が
過
去
の
実
証
研
究
か

ら
わ
か
っ
て
い
ま
す
︒

●
ア
メ
リ
カ
企
業
の
採
用
で
は

　
能
力
や
資
質
の
み
を
問
う

こ
う
し
た
反
省
か
ら
︑
ア
メ
リ
カ
企
業

の
採
用
に
お
い
て
は
︑
面
接
を
能
力
や
資

質
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
に
限
定
し
︑
過
去
の

経
験
や
価
値
観
︑
趣
味
な
ど
の
話
題
に
つ

い
て
は
︑
面
談
や
座
談
会
な
ど
別
の
機
会

で
取
り
あ
げ
る
︑
と
い
っ
た
こ
と
が
行
わ

れ
て
い
ま
す
︒対
し
て
日
本
企
業
に
お
い

て
は
︑
業
績
予
測
と
十
分
な
情
報
の
収
集

の
二
兎
を
追
い
求
め
よ
う
と
し
た
結
果
︑

納
得
性

業績予想

エントリーシート 面接 適性検査

妥
当
性

信
頼
性

現時点で ES の内容と入社
後の業績が相関するという
エビデンスはなし

※特定の観点に関して、そのツールが相対的に優れている場合には○を、問題が多い、劣っている場合には△をつけています

△
採用要件が具体的であり、か
つ構造化されれば妥当性は
高い

◯
アメリカ、日本の研究におい
て高い妥当性が確認されて
いる

◯

十分な情報
の収集

しっかりデザインすればあ
る程度の情報収集は可能◯

情報の収集に向いた手法だ
が、ある程度、質問内容や評
価の仕方を構造化しないと
業績予想や信頼性が下がる
リスクあり

◯
事前に確定された内容につ
いてのみ情報収集が可能で
あり、収集される情報量自体
は多くない

△

再テスト
信頼性

特定の企業に提出された記
載内容が他でも使い回され
る傾向があり、良くも悪くも
再現性は高い

◯
質問内容や評価の仕方を構
造化しないと、面接官が投げ
か け る 質 問 の 中 身 な ど に
よって収集される情報が変
わり、再現性が下がる

△
繰り返しの測定に強いが、回
数が増えていくと検査慣れ
が起こることが確認されて
いる

◯

評価者間の
一貫性

エピソードの派手さや文章
の巧拙により評価のハロー
効果（本来の評価基準でない
要因が影響を与えてしまう
こと）が発生

△ 質問内容や評価の仕方を構
造化しないと評価がブレる△ 誰が実施しても同じ結果に

なる◯

情報汚染への
対応

求職者によるフェイキング
（意図的に回答を歪める行
為）が起こりやすい

△ 構造化しないと情報汚染が
起こる△

評価者、採点者の側に由来す
る情報汚染は起こりにくい
が、フェイキングが若干起こ
りうる

◯

求職者の
反応

落とされた、受かった理由が
分かりにくい△ 落とされた、受かった理由が

分かりにくい
結果が開示されさえすれば
納得性が高い◯

評価者の
反応

「優秀でない」求職者を落と
す手法としての納得性は高
いが「優秀な」求職者を検出
する手法としての納得性は
低い

△ 比較的納得感が高い◯
「優秀でない」求職者を落と
す手法としての納得性は高
いが「優秀な」求職者を検出
する手法としての納得性は
低い

△

アセスメントツールの評価方法図１
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03

前
者
が
犠
牲
に
な
る
︑と
い
う
ケ
ー
ス
が
散

見
さ
れ
ま
す
︒

そ
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
︑
ど
こ
ま
で
信

頼
の
お
け
る
も
の
か
︒

①
再
テ
ス
ト
信
頼
性
:
同
じ
人
を
同
じ

ツ
ー
ル
で
別
の
時
に
評
価
し
た
時
︑
同

じ
結
果
に
な
る
か

②
評
価
者
間
の
一
貫
性
:
同
じ
人
を
他

の
人
が
評
価
し
た
と
し
て
も
︑
同
じ
結

果
に
な
る
か

③
情
報
汚
染
へ
の
対
応
:
測
定
し
た
い

こ
と
と
別
の
ノ
イ
ズ
情
報
が
混
入
し

て
い
な
い
か

次
に
︑
そ
う
や
っ
て
測
定
さ
れ
た
優
秀

さ
が
︑
採
否
を
決
定
す
る
基
準
と
し
て
信

頼
に
足
る
も
の
に
な
っ
て
い
る
の
か
を

考
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
︒具
体
的
に

は
︑
以
下
の
３
つ
の
基
準
に
つ
い
て
検
討

す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
︒

●
質
問
内
容
の
ば
ら
つ
き
に
よ
っ
て

　
結
果
の
相
違
が
生
じ
る

１
つ
目
の﹁
再
テ
ス
ト
信
頼
性
﹂は
︑
同

じ
求
職
者
を
全
く
同
じ
ツ
ー
ル
で
評
価

し
た
場
合
︑
同
じ
結
果
に
な
る
か
ど
う
か

と
い
う
こ
と
で
す
︒

例
え
ば
︑
質
問
内
容
が
全
く
統
一
さ
れ

て
い
な
い
非
構
造
化
面
接
の
場
合
︑
面
接

官
が
そ
の
場
の
流
れ
に
合
わ
せ
て
質
問

内
容
を
考
え
る
こ
と
に
な
り
︑
結
果
︑
求

職
者
の
応
答
に
も
差
異
が
出
て
し
ま
い

ま
す
︒そ
の
た
め
︑
同
じ
面
接
官
と
求
職

者
の
組
み
合
わ
せ
で
あ
る
に
も
か
か
わ

ら
ず
︑
面
接
の
結
果
が
全
く
異
な
る
︑
と

い
う
こ
と
が
あ
り
う
る
わ
け
で
す
︒

●
曖
昧
で
多
義
的
な
評
価
基
準
は

　
結
果
が
分
散
す
る

２
つ
目
は
︑
評
価
者
間
で
の
評
価
の
一

貫
性
で
す
︒﹁
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
﹂

の
よ
う
に
︑曖
昧
で
多
義
的
な
評
価
基
準
を

設
定
し
た
場
合
︑同
じ
会
社
内
で
あ
っ
て
も

面
接
官
に
よ
っ
て
︑﹁
何
を
も
っ
て
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
が
高
い
﹂と
み
な
す
か

に
関
す
る
コ
ン
セ
ン
サ
ス
が
得
ら
れ
ず
︑評

価
結
果
に
か
な
り
の
分
散
が
出
る
と
い
う

こ
と
が
多
々
あ
り
ま
す
︒そ
も
そ
も
﹁
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
﹂と
は
何
か
と
い

う
点
に
つ
い
て
コ
ン
セ
ン
サ
ス
が
な
い
の

で
す
か
ら
︑当
然
と
い
え
ば
当
然
で
す
︒

●
測
定
外
の
情
報
混
入
に
よ
っ
て

　
精
度
が
低
下
す
る

３
つ
目
の﹁
情
報
汚
染
へ
の
対
応
﹂は
︑

企
業
側
が
測
定
し
よ
う
と
思
っ
て
い
た

情
報
以
外
の
ノ
イ
ズ
が
混
入
し
た
こ
と

に
よ
り
評
価
に
影
響
が
出
て
い
な
い
か

ど
う
か
︑
と
い
う
こ
と
で
す
︒先
に
述
べ

た
よ
う
に
︑
相
手
に
つ
い
て
︑
多
く
の
こ

と
を
知
ろ
う
と
す
れ
ば
す
る
ほ
ど
︑
本
来

知
る
べ
き
こ
と
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
精
度

が
低
下
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
︒

各
種
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
結
果
を
求
職

者
と
企
業
側
双
方
が
信
頼
し
て
お
り
︑
そ

の
結
果
を
納
得
の
い
く
も
の
と
し
て
受

容
し
て
い
る
か
ど
う
か
︒

①
求
職
者
の
反
応
:
求
職
者
は
そ
の
ア

セ
ス
メ
ン
ト
の
結
果
に
納
得
で
き
る
か

②
評
価
者
の
反
応
:
評
価
者
は
そ
の
ア
セ

ス
メ
ン
ト
の
結
果
に
納
得
で
き
る
か

●
求
職
者
は
面
接
結
果
に

　
納
得
し
て
い
な
い

学
生
た
ち
と
話
を
し
て
い
て
︑﹁
面
接

採
用
時
に
有
益
な
情
報

②
信
頼
性

採
用
時
に
有
益
な
情
報

③
当
事
者
の
納
得
性

で
落
と
さ
れ
た
の
だ
が
︑理
由
が
よ
く
分

か
ら
な
い
﹂と
か
︑﹁
自
分
自
身
は
出
来
が

悪
い
と
思
っ
て
い
た
面
接
に
︑
な
ぜ
か
受

か
っ
た
﹂
と
い
っ
た
感
想
を
耳
に
す
る
こ

と
が
多
々
あ
り
ま
す
︒少
な
く
と
も
日
本

の
求
職
者
は
︑﹁
一
度
や
二
度
の
面
接
で
︑

本
当
に
自
分
の
能
力
や
資
質
を
見
抜
け

て
い
る
の
か
﹂
と
考
え
て
お
り
︑
面
接
の

結
果
に
対
し
て
素
直
に
納
得
し
て
い
な

い
こ
と
が
多
い
よ
う
で
す
︒

●
企
業
側
は
面
接
結
果
を
信
頼
す
る

　

興
味
深
い
の
は
︑
評
価
者
で
あ
る
企
業

側
が
︑
こ
れ
と
逆
の
反
応
を
示
す
と
い
う

こ
と
で
す
︒日
本
企
業
の
採
用
担
当
者

は
︑
総
じ
て
︑
能
力
や
資
質
の
測
定
ツ
ー

ル
と
し
て
︑
適
性
検
査
よ
り
も
面
接
の
方

を
信
頼
す
る
傾
向
が
あ
る
よ
う
で
す
︒自

分
自
身
の
目
で
︑
実
際
に
求
職
者
を
見
た

方
が
︑
そ
の
人
の﹁
優
秀
さ
﹂に
つ
い
て
確

信
が
持
て
る
︑
と
い
う
こ
と
な
の
で
し
ょ

う
か
︒

こ
の
よ
う
な
基
準
に
従
っ
て
︑
自
社
の

既
存
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
が
い
か
な
る
意

味
で
﹁
有
益
な
情
報
﹂
を
提
供
し
て
い
る

の
か
︑
確
認
し
て
み
る
こ
と
を
お
勧
め
し

ま
す
︒
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※利用し放題プラン、及び回数プランいずれもチケットの有効期限はアカウント発行後１年間です（お申込み後３営業日程度で発行いたします）
※回数（チケット）プランのご購入に当たっては、人財育成スマートパックもご利用いただくことができます。ご相談ください
※回数（チケット）プランにて 1 枚単位での販売は承っておりません。（原則 10 枚単位）　※１回受検するごとにチケットが１枚消費されます
※組織分析レポートについては、内容やご要望により改めてお見積りを差し上げることがございます　※価格はすべて税込です

定価 単価 割引率回数1年間利用料 料金

◆ 料金プラン
利用し放題プラン 回数（チケット）プラン 組織分析レポート

¥110,000~/部¥1,584,000

◆ 応募者への案内要領例

STEP 01 応募者に、選考の一環として
アセスメントを受検する旨を連絡

STEP 02 採用担当者にて、応募者に giraffe を
メールやQRコードで案内し回答を依頼

STEP 03 応募者は giraffe に
スマホでアクセスして回答

◆ giraffeで可視化するもの

①キャリア
　タイプ志向

安定と保障 / 純粋な挑戦 / 専門・職種別能力 / 自
律と独立 / ワークライフバランス / 社会への貢献
 / 経営管理能力 / 起業家的創造性

②モチベー
　ションの源

専門性 / やりがい・達成感 / 使命感 / 承認欲求 / 
人間関係 / サービス・商品 / お金・収入

③考え方・
　行動特性

エネルギー / 逆境力（レジリエンス） / 楽観性 / 自
信 / 完遂力 / 主体性 / 曖昧性への耐性 / 他者に対
する許容力

④チームでの
　役割

配慮 / 育成 / ビジョン / 課題遂行

⑤判断志向 論理性 / 直感 / 経験

⑥共感力
視点取得 / 他者指向的反応 / 自己指向的反応 / 被
影響性 / 想像力

⑦自覚している
　性格

外向性 / 開放性 / 協調性 / 情動性 / 誠実性

⑧会社に対する
　満足要素

仕事への興味、満足度 / 人間関係、職場風土 / 人事
制度、研修、福利厚生　など

¥188,100 ¥1,881/回 5％割引100回

¥534,600 ¥1,782/回 10％割引300回

¥1,584,000 ¥1,584/回 20％割引1,000回

1,000回超 1,000回超は、利用し放題プランをご利用ください

面接だけでは分からない、
自社に合う人材を
採用するための適性検査

インソースが提供する giraffe[ジラフ] は個人の特性を見える化するアセスメントです。
企業ごとに「優秀な人材」の特徴は異なります。自社で成果をあげている社員にgiraffeを受検させて、自社で活躍
する人材の特性を把握します。応募者の結果がそれと合致するかを確認することで選考の精度を向上します。

自社が求める人材の特性に照らして応募者を評価する

◆ アセスメント結果例

キャリアタイプ志向の傾向を可視化

安定と保障

ワークライフバランス

経営管理
能力

専門・職種別
能力

社会への貢献 自律と独立

起業家的創造性 純粋な挑戦

¥19,800 ¥1,980/回10回



し
て
い
ま
す
︒

ま
た
︑
既
済
の
Ｅ
Ｓ
調
査
な
ど
の

デ
ー
タ
に
つ
い
て
も
︑
そ
の
分
析
次
第

で
︑
貴
重
な
人
的
資
本
の
再
発
掘
に
つ

な
げ
ら
れ
る
可
能
性
が
あ
り
︑
再
分
析
の

依
頼
を
い
た
だ
く
こ
と
も
ご
ざ
い
ま
す
︒

●
自
社
の
実
態
把
握
と
変
化
を

　
捉
え
る
た
め
の﹁
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
﹂

ま
た
︑
よ
り
自
社
に
密
着
し
た
内
容

で
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
行
う
た
め
に
︑
設

問
設
計
の
﹁
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
﹂
を
行
う

ケ
ー
ス
も
増
え
て
い
ま
す
︒従
来
な
ら

ば
︑
他
社
平
均
と
の
比
較
が
で
き
な
く

な
る﹁
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
﹂は
︑
御
法
度
で

し
た
が
︑
実
施
の
目
的
が
自
社
の
実
態

把
握
と
そ
の
変
化
の
捕
捉
に
移
っ
て
き

た
こ
と
が
︑
そ
の
背
景
に
あ
る
と
思
わ

れ
ま
す
︒

●﹁
統
合
報
告
書
﹂の
開
示
項
目
に
も

　
活
用
で
き
る
ア
セ
ス
メ
ン
ト
デ
ー
タ

ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
通
じ
て
集
約
さ
れ

た
デ
ー
タ
は
︑﹁
統
合
報
告
書
﹂
に
お
け

る﹁
知
財
・
無
形
資
産\

人
的
資
本
﹂の

項
目
で
開
示
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
︒

こ
の
開
示
項
目
は
︑
各
社
の
経
営
戦
略

に
基
づ
く
独
自
性
が
求
め
ら
れ
︑
そ
れ

ぞ
れ
の
歴
史
・
文
化
を
背
景
に
し
た
意

志
が
感
じ
取
れ
ま
す
︒

●
多
様
性
の
あ
る
人
材
開
発
に

　
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
活
用
す
る

ア
セ
ス
メ
ン
ト
結
果
を
開
示
項
目
と

し
て
活
用
す
る
こ
と
は
有
用
で
す
が
︑
そ

れ
が
目
的
に
な
っ
て
し
ま
っ
て
は
意
味

が
あ
り
ま
せ
ん
︒人
的
資
本
投
資
︑
つ
ま

り
人
材
育
成
に
有
効
利
用
す
る
こ
と
が

大
切
で
す
︒

様
々
な
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
の
ア
セ
ス
メ

ン
ト
を
実
施
す
る
こ
と
で
︑
個
人
や
組
織

の
状
況
を
複
眼
的
に
分
析
す
る
こ
と
が

可
能
に
な
り
ま
す
︒こ
れ
ま
で
点
で
あ
っ

た
情
報
が
︑
一
気
に
多
元
的
・
立
体
的
な

情
報
と
し
て
活
用
で
き
る
よ
う
に
な
り
︑

そ
れ
を
実
際
の
教
育
施
策
に
も
反
映
す

る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
︒

●
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を

　
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
し
客
観
性
を
高
め
る

例
え
ば
︑
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
と
し
て

の
基
本
的
な
能
力
を
測
定
す
る﹁
新
人
ス

キ
ル
ア
セ
ス
メ
ン
ト
﹂に
︑﹁
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
﹂

と﹁
経
理
ス
キ
ル
﹂を
組
み
込
ん
だ
ケ
ー
ス

が
あ
り
ま
し
た
︒

こ
の
ケ
ー
ス
で
は
︑
そ
の
測
定
を
﹁
本

人
﹂﹁
ト
レ
ー
ナ
ー
﹂﹁
同
期
﹂の
３
方
面
か

ら
行
う
こ
と
で
客
観
性
を
高
め
︑
そ
の
結

果
を
補
習
の
実
施
や
配
属
先
へ
の
情
報

提
供
に
活
用
し
︑
き
め
細
か
な
ケ
ア
を
行

う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
︒

●
結
果
を﹁
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
﹂し
て

　
将
来
に
備
え
る

ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
結
果
を
従
業
員
を

含
め
た
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
向
け
て

積
極
的
に
開
示
し
︑
そ
の
改
善
・
向
上

に
向
け
て
取
り
組
む
こ
と
で
︑
人
的
資

本
投
資
を
通
じ
た
成
長
の
好
循
環
を
作

る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒

こ
の
時
︑
集
積
さ
れ
た
デ
ー
タ
を

﹁
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
﹂
で
き
る
か
ど
う

か
が
課
題
と
な
り
ま
す
︒﹁
減
ら
な
い

財
﹂
で
あ
る
デ
ー
タ
の
特
性
を
捉
え
︑

徹
底
的
に
活
用
す
る
こ
と
を
意
識
す
る

こ
と
が
︑
付
加
価
値
を
再
生
産
し
続
け

る
上
で
の
カ
ギ
と
な
り
ま
す
︒

　
●
属
性
だ
け
に
依
ら
な
い

　
逸
材
発
見
ツ
ー
ル﹁
ｇ
ｉ
ｒ
ａ
ｆ
ｆ
ｅ
﹂

当
社
で
は
︑
自
社
開
発
の
ア
ビ
リ

テ
ィ
分
析
ア
セ
ス
メ
ン
ト
﹁
ｇ
ｉ
ｒ
ａ

ｆ
ｆ
ｅ
﹂
を
活
用
し
︑
性
別
︑
年
齢
︑

学
歴
な
ど
に
依
ら
な
い
優
秀
人
材
の
採

用
を
行
っ
て
い
ま
す
︒

具
体
的
に
は
﹁
ｇ
ｉ
ｒ
ａ
ｆ
ｆ
ｅ
﹂

の
評
価
項
目
の
う
ち
︑
エ
ネ
ル
ギ
ー
を

測
る
項
目
を
一
定
レ
ベ
ル
で
満
た
し
て

い
る
方
は
︑
無
条
件
に
最
終
面
接
に
進

ん
で
い
た
だ
く
と
い
う
﹁
エ
ナ
ジ
ー
採

用
枠
﹂
を
設
け
て
い
ま
す
︒
５
年
前
の

新
卒
採
用
か
ら
実
施
を
は
じ
め
︑
現
在

は
中
途
採
用
に
も
対
象
を
広
げ
て
い
ま

す
︒
こ
う
し
た
独
自
の
基
準
に
沿
っ
た

人
材
の
採
用
や
配
属
と
い
っ
た
形
で

も
︑
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
型
ア
セ
ス
メ
ン
ト

は
活
用
で
き
ま
す
︒

い
ず
れ
に
し
て
も
︑
早
い
段
階
か
ら

取
り
組
む
ほ
ど
︑
よ
り
有
益
な
デ
ー
タ

を
積
み
重
ね
る
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま

す
︒

と
思
わ
れ
ま
す
︒

●
人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は﹁
足
切
り
﹂型　

　
か
ら﹁
個
性
の
発
掘
﹂型
へ

こ
れ
ま
で
の
人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の

多
く
は
︑
採
用
や
昇
進
段
階
に
お
け
る

﹁
足
切
り
﹂
の
手
段
と
し
て
設
計
さ
れ
て

お
り
︑﹁
標
準
﹂に
届
か
な
い
人
を
ふ
る
い

に
か
け
る
こ
と
を
狙
い
と
し
て
い
ま
し

た
︒採
用
枠
に
対
し
て
応
募
者
が
殺
到
す

る
よ
う
な
時
代
で
あ
れ
ば
︑
そ
れ
で
も
よ

か
っ
た
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
︒

し
か
し
︑人
材
の
獲
得
競
争
が
熾
烈
化

し
︑ま
た
︑そ
の
人
材
の
活
か
し
方
が
問
わ

れ
る
今
の
時
代
に
お
い
て
は
︑人
材
ア
セ

ス
メ
ン
ト
の
目
的
は
成
長
ド
ラ
イ
バ
ー
と
な

り
得
る
人
や
組
織
の﹁
個
性
﹂を
探
る
こ
と

に
重
点
が
置
か
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
す
︒

●﹁
型
﹂に
は
め
る
こ
と
を
前
提
と

　
し
た
人
材
育
成
策
は
時
代
遅
れ
に

働
き
方
や
仕
事
観
の
多
様
化
が
進
む

中
で
︑
一
人
ひ
と
り
の
考
え
方
を
尊
重

し
︑
個
々
の
ス
キ
ル
や
能
力
を
最
大
限
に

発
揮
し
て
も
ら
う
た
め
の
環
境
整
備
が

求
め
ら
れ
ま
す
︒こ
れ
ま
で
の
よ
う
な
︑

す
べ
て
の
人
を
一
律
の
基
準
で
評
価
し
︑

﹁
型
﹂に
近
づ
け
る
こ
と
を
前
提
と
し
た
人

材
育
成
策
は
︑
通
用
し
な
く
な
っ
て
き
て

い
る
と
言
っ
て
も
い
い
で
し
ょ
う
︒

こ
う
し
た
点
か
ら
も
︑人
材
に
関
す
る

デ
ー
タ
を
上
手
に
扱
え
る
組
織
と
そ
う
で

な
い
組
織
で
は
︑人
材
獲
得
・
活
用
競
争
に

お
い
て
決
定
的
な
差
が
生
じ
て
き
ま
す
︒

人
的
資
本
開
示
と
へ
の
取
り
組
み
と
合

わ
せ
て
︑様
々
な
観
点
か
ら
の﹁
人
材
ア
セ

ス
メ
ン
ト
﹂の
重
要
性
が
高
ま
っ
て
く
る

●
知
識
集
約
型
ビ
ジ
ネ
ス
に
は

　
人
材
こ
そ
が
成
長
の
源
泉
と
な
る

昨
今
︑
人
的
資
本
経
営
へ
の
注
目
が
高

ま
っ
て
い
ま
す
︒そ
れ
に
伴
い
︑
人
的
資

本
に
関
す
る
情
報
の
開
示
が
義
務
化
さ

れ
︑企
業
は
そ
の
対
応
が
求
め
ら
れ
ま
す
︒

企
業
を
成
長
さ
せ
て
い
く
た
め
に
重

要
な
も
の
は﹁
人
﹂で
す
が
︑
今
こ
の﹁
人
﹂

が
生
み
出
す
価
値
の
再
評
価
が
進
ん
で

お
り
︑﹁
人
﹂こ
そ
が
︑
も
っ
と
も
重
要
な

﹁
資
本
﹂
で
あ
る
と
い
う
認
識
が
広
ま
っ

て
い
ま
す
︒そ
の
よ
う
な
中
で
︑
優
秀
な

人
材
の
確
保
︑
リ
ー
ダ
ー
候
補
の
発
掘
や

選
抜
︑
適
切
な
人
材
配
置
な
ど
︑
人
事
部

門
の
現
場
で
は
︑
戦
略
的
な
人
事
施
策
の

展
開
が
ま
す
ま
す
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
︒

●
現
状
を
把
握
で
き
る
具
体
性
の

　
あ
る
情
報
収
集
が
求
め
ら
れ
る

人
的
資
本
の
開
示
だ
け
で
な
く
︑Ｄ

Ｘ
化
の
促
進
や
Ｅ
Ｓ
Ｇ
経
営
の
推
進
に

お
い
て
も
︑
ま
ず
は
従
業
員
の
現
状
を

把
握
す
る
こ
と
が
必
要
だ
と
考
え
る
経

営
陣
は
多
く
︑
具
体
性
の
あ
る
情
報
収

集
を
求
め
る
ニ
ー
ズ
が
大
き
く
な
っ
て

い
ま
す
︒

当
社
で
も
︑Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の

チ
ェ
ッ
ク
や
︑
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
リ
ス
ク

の
評
価
と
い
っ
た
︑
専
門
特
化
型
の
ア

セ
ス
メ
ン
ト
へ
の
問
い
合
わ
せ
が
急
増

人
的
資
本
経
営
の

エ
ビ
デ
ン
ス
と
し
て
の

﹁
ア
セ
ス
メ
ン
ト
﹂の
可
能
性

浅井　康平
株式会社インソース　ITサービス事業部 
データ戦略グループ　マネージャー
埼玉大学工学部卒業
大学在学時人材コンサルティング会社立上
げに参画。大手サービス会社の人材開発部門
責任者として人事全般に従事。2018 年介護
事業の DX 戦略立案に関わる。2019 年イン
ソースに入社し、人事部部長、コンテンツ開
発部部長を経て、2022 年 6 月より現職

人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
変
遷

人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の

こ
れ
か
ら
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し
て
い
ま
す
︒

ま
た
︑
既
済
の
Ｅ
Ｓ
調
査
な
ど
の

デ
ー
タ
に
つ
い
て
も
︑
そ
の
分
析
次
第

で
︑
貴
重
な
人
的
資
本
の
再
発
掘
に
つ

な
げ
ら
れ
る
可
能
性
が
あ
り
︑
再
分
析
の

依
頼
を
い
た
だ
く
こ
と
も
ご
ざ
い
ま
す
︒

●
自
社
の
実
態
把
握
と
変
化
を

　
捉
え
る
た
め
の﹁
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
﹂

ま
た
︑
よ
り
自
社
に
密
着
し
た
内
容

で
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
行
う
た
め
に
︑
設

問
設
計
の
﹁
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
﹂
を
行
う

ケ
ー
ス
も
増
え
て
い
ま
す
︒従
来
な
ら

ば
︑
他
社
平
均
と
の
比
較
が
で
き
な
く

な
る﹁
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
﹂は
︑
御
法
度
で

し
た
が
︑
実
施
の
目
的
が
自
社
の
実
態

把
握
と
そ
の
変
化
の
捕
捉
に
移
っ
て
き

た
こ
と
が
︑
そ
の
背
景
に
あ
る
と
思
わ

れ
ま
す
︒

●﹁
統
合
報
告
書
﹂の
開
示
項
目
に
も

　
活
用
で
き
る
ア
セ
ス
メ
ン
ト
デ
ー
タ

ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
通
じ
て
集
約
さ
れ

た
デ
ー
タ
は
︑﹁
統
合
報
告
書
﹂
に
お
け

る﹁
知
財
・
無
形
資
産\

人
的
資
本
﹂の

項
目
で
開
示
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
︒

こ
の
開
示
項
目
は
︑
各
社
の
経
営
戦
略

に
基
づ
く
独
自
性
が
求
め
ら
れ
︑
そ
れ

ぞ
れ
の
歴
史
・
文
化
を
背
景
に
し
た
意

志
が
感
じ
取
れ
ま
す
︒

●
多
様
性
の
あ
る
人
材
開
発
に

　
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
活
用
す
る

ア
セ
ス
メ
ン
ト
結
果
を
開
示
項
目
と

し
て
活
用
す
る
こ
と
は
有
用
で
す
が
︑
そ

れ
が
目
的
に
な
っ
て
し
ま
っ
て
は
意
味

が
あ
り
ま
せ
ん
︒人
的
資
本
投
資
︑
つ
ま

り
人
材
育
成
に
有
効
利
用
す
る
こ
と
が

大
切
で
す
︒

様
々
な
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
の
ア
セ
ス
メ

ン
ト
を
実
施
す
る
こ
と
で
︑
個
人
や
組
織

の
状
況
を
複
眼
的
に
分
析
す
る
こ
と
が

可
能
に
な
り
ま
す
︒こ
れ
ま
で
点
で
あ
っ

た
情
報
が
︑
一
気
に
多
元
的
・
立
体
的
な

情
報
と
し
て
活
用
で
き
る
よ
う
に
な
り
︑

そ
れ
を
実
際
の
教
育
施
策
に
も
反
映
す

る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
︒

●
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を

　
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
し
客
観
性
を
高
め
る

例
え
ば
︑
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
と
し
て

の
基
本
的
な
能
力
を
測
定
す
る﹁
新
人
ス

キ
ル
ア
セ
ス
メ
ン
ト
﹂に
︑﹁
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
﹂

と﹁
経
理
ス
キ
ル
﹂を
組
み
込
ん
だ
ケ
ー
ス

が
あ
り
ま
し
た
︒

こ
の
ケ
ー
ス
で
は
︑
そ
の
測
定
を
﹁
本

人
﹂﹁
ト
レ
ー
ナ
ー
﹂﹁
同
期
﹂の
３
方
面
か

ら
行
う
こ
と
で
客
観
性
を
高
め
︑
そ
の
結

果
を
補
習
の
実
施
や
配
属
先
へ
の
情
報

提
供
に
活
用
し
︑
き
め
細
か
な
ケ
ア
を
行

う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
︒

●
結
果
を﹁
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
﹂し
て

　
将
来
に
備
え
る

ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
結
果
を
従
業
員
を

含
め
た
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
向
け
て

積
極
的
に
開
示
し
︑
そ
の
改
善
・
向
上

に
向
け
て
取
り
組
む
こ
と
で
︑
人
的
資

本
投
資
を
通
じ
た
成
長
の
好
循
環
を
作

る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒

こ
の
時
︑
集
積
さ
れ
た
デ
ー
タ
を

﹁
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
﹂
で
き
る
か
ど
う

か
が
課
題
と
な
り
ま
す
︒﹁
減
ら
な
い

財
﹂
で
あ
る
デ
ー
タ
の
特
性
を
捉
え
︑

徹
底
的
に
活
用
す
る
こ
と
を
意
識
す
る

こ
と
が
︑
付
加
価
値
を
再
生
産
し
続
け

る
上
で
の
カ
ギ
と
な
り
ま
す
︒

　
●
属
性
だ
け
に
依
ら
な
い

　
逸
材
発
見
ツ
ー
ル﹁
ｇ
ｉ
ｒ
ａ
ｆ
ｆ
ｅ
﹂

当
社
で
は
︑
自
社
開
発
の
ア
ビ
リ

テ
ィ
分
析
ア
セ
ス
メ
ン
ト
﹁
ｇ
ｉ
ｒ
ａ

ｆ
ｆ
ｅ
﹂
を
活
用
し
︑
性
別
︑
年
齢
︑

学
歴
な
ど
に
依
ら
な
い
優
秀
人
材
の
採

用
を
行
っ
て
い
ま
す
︒

具
体
的
に
は
﹁
ｇ
ｉ
ｒ
ａ
ｆ
ｆ
ｅ
﹂

の
評
価
項
目
の
う
ち
︑
エ
ネ
ル
ギ
ー
を

測
る
項
目
を
一
定
レ
ベ
ル
で
満
た
し
て

い
る
方
は
︑
無
条
件
に
最
終
面
接
に
進

ん
で
い
た
だ
く
と
い
う
﹁
エ
ナ
ジ
ー
採

用
枠
﹂
を
設
け
て
い
ま
す
︒
５
年
前
の

新
卒
採
用
か
ら
実
施
を
は
じ
め
︑
現
在

は
中
途
採
用
に
も
対
象
を
広
げ
て
い
ま

す
︒
こ
う
し
た
独
自
の
基
準
に
沿
っ
た

人
材
の
採
用
や
配
属
と
い
っ
た
形
で

も
︑
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
型
ア
セ
ス
メ
ン
ト

は
活
用
で
き
ま
す
︒

い
ず
れ
に
し
て
も
︑
早
い
段
階
か
ら

取
り
組
む
ほ
ど
︑
よ
り
有
益
な
デ
ー
タ

を
積
み
重
ね
る
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま

す
︒

と
思
わ
れ
ま
す
︒

●
人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
は﹁
足
切
り
﹂型　

　
か
ら﹁
個
性
の
発
掘
﹂型
へ

こ
れ
ま
で
の
人
材
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の

多
く
は
︑
採
用
や
昇
進
段
階
に
お
け
る

﹁
足
切
り
﹂
の
手
段
と
し
て
設
計
さ
れ
て

お
り
︑﹁
標
準
﹂に
届
か
な
い
人
を
ふ
る
い

に
か
け
る
こ
と
を
狙
い
と
し
て
い
ま
し

た
︒採
用
枠
に
対
し
て
応
募
者
が
殺
到
す

る
よ
う
な
時
代
で
あ
れ
ば
︑
そ
れ
で
も
よ

か
っ
た
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
︒

し
か
し
︑人
材
の
獲
得
競
争
が
熾
烈
化

し
︑ま
た
︑そ
の
人
材
の
活
か
し
方
が
問
わ

れ
る
今
の
時
代
に
お
い
て
は
︑人
材
ア
セ

ス
メ
ン
ト
の
目
的
は
成
長
ド
ラ
イ
バ
ー
と
な

り
得
る
人
や
組
織
の﹁
個
性
﹂を
探
る
こ
と

に
重
点
が
置
か
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
す
︒

●﹁
型
﹂に
は
め
る
こ
と
を
前
提
と

　
し
た
人
材
育
成
策
は
時
代
遅
れ
に

働
き
方
や
仕
事
観
の
多
様
化
が
進
む

中
で
︑
一
人
ひ
と
り
の
考
え
方
を
尊
重

し
︑
個
々
の
ス
キ
ル
や
能
力
を
最
大
限
に

発
揮
し
て
も
ら
う
た
め
の
環
境
整
備
が

求
め
ら
れ
ま
す
︒こ
れ
ま
で
の
よ
う
な
︑

す
べ
て
の
人
を
一
律
の
基
準
で
評
価
し
︑

﹁
型
﹂に
近
づ
け
る
こ
と
を
前
提
と
し
た
人

材
育
成
策
は
︑
通
用
し
な
く
な
っ
て
き
て

い
る
と
言
っ
て
も
い
い
で
し
ょ
う
︒

こ
う
し
た
点
か
ら
も
︑人
材
に
関
す
る

デ
ー
タ
を
上
手
に
扱
え
る
組
織
と
そ
う
で

な
い
組
織
で
は
︑人
材
獲
得
・
活
用
競
争
に

お
い
て
決
定
的
な
差
が
生
じ
て
き
ま
す
︒

人
的
資
本
開
示
と
へ
の
取
り
組
み
と
合

わ
せ
て
︑様
々
な
観
点
か
ら
の﹁
人
材
ア
セ

ス
メ
ン
ト
﹂の
重
要
性
が
高
ま
っ
て
く
る

●
知
識
集
約
型
ビ
ジ
ネ
ス
に
は

　
人
材
こ
そ
が
成
長
の
源
泉
と
な
る

昨
今
︑
人
的
資
本
経
営
へ
の
注
目
が
高

ま
っ
て
い
ま
す
︒そ
れ
に
伴
い
︑
人
的
資

本
に
関
す
る
情
報
の
開
示
が
義
務
化
さ

れ
︑企
業
は
そ
の
対
応
が
求
め
ら
れ
ま
す
︒

企
業
を
成
長
さ
せ
て
い
く
た
め
に
重

要
な
も
の
は﹁
人
﹂で
す
が
︑
今
こ
の﹁
人
﹂

が
生
み
出
す
価
値
の
再
評
価
が
進
ん
で

お
り
︑﹁
人
﹂こ
そ
が
︑
も
っ
と
も
重
要
な

﹁
資
本
﹂
で
あ
る
と
い
う
認
識
が
広
ま
っ

て
い
ま
す
︒そ
の
よ
う
な
中
で
︑
優
秀
な

人
材
の
確
保
︑
リ
ー
ダ
ー
候
補
の
発
掘
や

選
抜
︑
適
切
な
人
材
配
置
な
ど
︑
人
事
部

門
の
現
場
で
は
︑
戦
略
的
な
人
事
施
策
の

展
開
が
ま
す
ま
す
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
︒

●
現
状
を
把
握
で
き
る
具
体
性
の

　
あ
る
情
報
収
集
が
求
め
ら
れ
る

人
的
資
本
の
開
示
だ
け
で
な
く
︑Ｄ

Ｘ
化
の
促
進
や
Ｅ
Ｓ
Ｇ
経
営
の
推
進
に

お
い
て
も
︑
ま
ず
は
従
業
員
の
現
状
を

把
握
す
る
こ
と
が
必
要
だ
と
考
え
る
経

営
陣
は
多
く
︑
具
体
性
の
あ
る
情
報
収

集
を
求
め
る
ニ
ー
ズ
が
大
き
く
な
っ
て

い
ま
す
︒

当
社
で
も
︑Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の

チ
ェ
ッ
ク
や
︑
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
リ
ス
ク

の
評
価
と
い
っ
た
︑
専
門
特
化
型
の
ア

セ
ス
メ
ン
ト
へ
の
問
い
合
わ
せ
が
急
増
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業績拡大について
短期・長期など
計画的な視点で
記載がある

業績拡大について
記載がある

業績拡大について
記載がない

あ
る
製
造
業
で
は
︑管
理
職
と
し
て
の

考
え
方
を
再
確
認
さ
せ
︑そ
の
定
着
を
確

認
す
る
上
で
︑研
修
と
論
文
添
削
を
組
み

合
わ
せ
た
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
実
施
し
ま
し
た
︒

ま
ず
︑
当
社
開
催
の
公
開
講
座
で
管
理

職
向
け
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
受
講
い
た
だ
い

た
後
︑
論
文
課
題
に
取
り
組
ん
で
い
た
だ

き
ま
し
た
︒

論
文
の
内
容
は
︑﹁
あ
な
た
は
来
月
か

ら
︑
現
在
の
所
属
部
署
の
部
長
に
昇
格
し

ま
す
︒昇
格
後
の
初
日
︑
部
下
全
員
の
前

︵
事
例
１
︶論
文
で
評
価

~
管
理
職
と
し
て
の
仕
事
の
捉
え
方

が
で
き
て
い
る
か
を
可
視
化
す
る

澤田 晋一
株式会社インソースコンサルティング　
コンサルタント
東京外国語大学外国語学部卒
大手コンビニエンスストアチェーンに入社し、
FC加盟店の経営相談に従事。2018 年インソース
入社後、新規公開講座の企画・販促や法人営業、
システム営業を経て現職。民間企業や公的機関
の組織開発に携わる傍ら、人的資本経営の研
究に取り組む

で
部
署
方
針
を
説
明
す
る
こ
と
に
な
り

ま
し
た
︒そ
の
原
稿
を
１
︐
５
０
０
字
程

度
の
文
章
で
作
成
し
て
く
だ
さ
い
︒﹂
と

い
っ
た
︑
比
較
的
自
由
度
の
高
い
内
容

で
︑
作
成
し
た
論
文
に
対
し
て
評
価
項
目

に
そ
っ
て
採
点
し
ま
す
︒採
点
者
は
当
社

の
講
師
が
担
当
し
︑
採
点
に
加
え
て

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
加
え
て
お
返
し
し

ま
し
た
︒︵
図
１
参
照
︶

知
識
を
問
う
テ
ス
ト
形
式
だ
と
︑こ
れ
ま

で
候
補
者
間
で
有
意
な
点
差
が
あ
ま
り
開

き
ま
せ
ん
で
し
た
が
︑論
文
形
式
に
す
る
と

そ
の
差
が
大
き
く
開
く
結
果
と
な
り
ま
し

た
︒ま
た
︑ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
た
め
に
候
補

者
を
拘
束
す
る
時
間
も
短
く
て
済
む
点
も

評
価
を
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
︒

本
稿
で
は
︑客
観
的
な
評
価
を
通
し
て
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
人
材
を
見
極
め
︑そ
の
育
成
に
活
か
し
た

管
理
職
向
け
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
実
例
を
︑イ
ン
ソ
ー
ス
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
考
え
方
と
と
も
に
ご
紹
介
し
ま
す
︒

論文評価の評価シートの例図１

テーマ 項目 得点
○（５点）

上
級
管
理
職
の
役
割
認
識

①
業績拡大について
記載がある

新しいこと・
変革について、
不連続な成長に
資する記載がある

新しいこと・
変革について、
取り組む意識が
読み取れる

新しいこと・
変革について、
取り組む意識が
見られない

②
新しいこと・
変革について
記載がある

経営方針にそった
部署方針であると
明確に
説明している

経営方針にそった
部署方針で
あることが、
うかがわれる

経営方針について
記載がない

③
経営方針にそって
部署方針を
説明している

適切である １箇所不適切 ２箇所以上不適切

④
悲観的でない
前向きな表現に
なっている

自ら取り組む
姿勢が全体として
感じられる
記載である

一部、
自ら取り組む姿勢
が感じられない
箇所がある

自ら取り組む姿勢
が感じられない

⑤
自分ごととして
仕事を捉えた
表現になっている

△（３点）

○　△　×　の３段階評価を点数化します

×（１点）

ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
活
用
し
た

管
理
職
育
成
の
現
場
か
ら

論
文
採
点
︑フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク

に
よ
っ
て
自
身
の
考
え
を
捉
え
る

実
力
の
差
が
開
き
や
す
い
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ま
た
別
の
製
造
業
で
は
︑
若
手
や
中
堅

社
員
の
離
職
率
が
高
い
こ
と
が
問
題
と

な
っ
て
い
ま
し
た
︒﹁
習
う
よ
り
慣
れ
よ
﹂

の
職
人
気
質
の
風
土
で
︑
積
極
的
な
部
下

育
成
が
根
付
い
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
︒　

　

そ
こ
で
︑
管
理
職
を
対
象
と
し
た
３
６

０
度
評
価
の
実
施
︑
管
理
職
は
階
層
別
テ

ス
ト
を
受
検
し
︑
両
方
の
結
果
を
も
っ
て

研
修
を
行
い
ま
し
た
︒︵
図
２
~
４
参
照
︶ 

　

３
６
０
度
評
価
結
果
と
︑
自
身
の
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
ス
キ
ル
を
同
階
層
の
全
国
区
平

均
と
比
較
し
客
観
的
に
把
握
す
る
こ
と
で

課
題
を
見
極
め
ま
す
︒

研
修
受
講
後
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
︑﹁
客

観
的
な
評
価
の
結
果
を
踏
ま
え
た
研
修
は
︑

自
身
を
振
り
返
る
の
に
非
常
に
よ
か
っ
た
﹂

な
ど
︑行
動
変
容
に
向
け
た
前
向
き
な
意
見

が
見
ら
れ
ま
し
た
︒

︵
事
例
２
︶３
６
０
度
評
価×

階
層

別
テ
ス
ト×

研
修
の
組
み
合
わ
せ

階層別テストの評価結果の例図４

階層別テストの測定ロジック図３360度評価の評価結果の例図２

貴社の初級管理職は、マネジメントに必要な知識を一定程度持っているようです。今後より
円滑なマネジメントを行うためにも、学習機会の充実を図ることが有効でしょう。スキルレ
ベルに応じた学習機会の提供が望まれます。

B80.0%
( 全国平均 : 57.7%)

知識

貴社の初級管理職は、状況に応じたマネジメントが十分にできています。
今後管理職としてより多くの経験を積むことで、さらなるスキルアップができるでしょう。A92.9%

( 全国平均 : 82.5%)
活用力

貴社の初級管理職は、求められる知識及び活用力を一定程度持ち合わせているようです。
今後はさらなる活躍を図るためにも、主体的・体系的に学習できる機会を充実させることが
有効です。

B89.0%
( 全国平均 : 75.0%)

総合

判定基準　A:100～90%　B:90～80%　C:80～70%　D:70～0%（上限は未満、加減は以上で算出されます）

得点率 判定 コメント

80.0%( 全国平均 : 79.5%)
詳細

全国平均得点率

プロジェクトマネジメント
カテゴリ /設問 得点率

60.0%( 全国平均 : 46.9%)
詳細経営戦略

100.0%( 全国平均 : 82.5%)
詳細人材マネジメント

100.0%( 全国平均 : 81.3%)
詳細リスクマネジメント

100.0%( 全国平均 : 70.8%)
詳細コストマネジメント

コミュニケーション・
組織運営力

業務管理・遂行力

自己評価平均
同格評価平均

上司評価平均
部下評価平均

知識

知識・スキルレベルの測定

例：「報告・連絡・相談の違
い」、「財務に関する基礎知識」
など

ビジネス場面に必要な
知識を持っているか

全国の管理職と点数比較（　）

世間一般の
管理職としての

活用力

例：「欠員が出た際のチーム
マ ネ ジ メ ン ト と 通 常 時 の
チームマネジメントを使い
分けることができる」など

状況に応じて知識を
活用することができる力

積
極
的
に
部
下
育
成
に
関
わ
ら
な
い

組
織
で
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
実
施

客
観
的
な
評
価
結
果
は
行
動
変
容
に

つ
な
が
る

対上司・
対他部署

Plan

Doリスク
管理

Check・
Action

対部下

2

3

3



こ
ち
ら
は
あ
る
小
売
業
の
例
で
す
が
︑

経
営
理
念
を
ベ
ー
ス
に
し
た
リ
ー
ダ
ー

シ
ッ
プ
の
実
践
度
を
測
る
た
め
に
︑
研
修

中
の
ワ
ー
ク
を
通
し
て
見
え
て
く
る
発

言
内
容
や
行
動
を
観
察
し
︑
そ
れ
を
ア

セ
ッ
サ
ー
が
評
価
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
し
ま
し
た
︒︵
図
５
参
照
︶

受
検
者
は
︑
通
常
の
研
修
を
受
け
る
の

と
同
じ
よ
う
に
講
師
の
話
を
聞
き
︑
そ
の

指
示
の
下
で
グ
ル
ー
プ
ワ
ー
ク
を
行
う

の
で
す
が
︑
そ
の
様
子
を
別
に
派
遣
し
た

ア
セ
ッ
サ
ー︵
評
価
者
︶が
観
察
し
︑
採
点

し
て
い
き
ま
す
︒

ワ
ー
ク
の
最
中
は
︑課
題
に
取
り
組
む
姿

勢
や
グ
ル
ー
プ
内
の
他
者
と
の
関
わ
り
方

︵
事
例
３
︶ア
セ
ッ
サ
ー
派
遣
型
研
修

~
研
修
受
講
態
度
か
ら
リ
ー
ダ
ー

シ
ッ
プ
力
を
評
価
す
る

を
観
察
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
︑管
理
職
に
求

め
ら
れ
る
議
論
の
進
め
方
や
リ
ー
ダ
ー

シ
ッ
プ
︑コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル
な

ど
を
見
る
こ
と
が
で
き
︑ワ
ー
ク
後
の
発
表

内
容
か
ら
は
︑与
え
ら
れ
た
課
題
の
理
解
度

や
そ
れ
に
対
す
る
論
理
的
な
解
の
導
き
方
︑

さ
ら
に
は
当
事
者
意
識
の
濃
淡
な
ど
を
見

る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒

ま
た
︑あ
ら
か
じ
め
設
計
し
た
採
点
基
準

表
に
そ
っ
て
評
価
す
る
た
め
︑ア
セ
ッ
サ
ー

の
主
観
に
よ
っ
て
ば
ら
つ
く
こ
と
な
く
︑客

観
的
に
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
行
う
こ
と
が
で

き
ま
す
︒︵
図
６
参
照
︶

単
に
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
た
め
だ
け
の
プ

ロ
グ
ラ
ム
で
は
な
く
︑研
修
効
果
も
期
待
で

き
る
内
容
と
な
っ
て
い
る
の
で
︑育
成
と
評

価
を
同
時
に
行
う
こ
と
が
で
き
る
動
的
な

ア
セ
ス
メ
ン
ト
と
し
て
実
施
で
き
る
点
も

本
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
で
す
︒

研
修
内
の
ワ
ー
ク
時
の
言
動
を

観
察
し
て
評
価
す
る

管
理
職
に
求
め
る

リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
や

ス
キ
ル
を
観
察
す
る

研
修
受
講
も
兼
ね
る
た
め

育
成
に
も
つ
な
が
る

評価項目 対話シーン

09

アセッサー派遣型研修のワーク実施方法と内容図５

３つのワークに対する具体的な行動プランを考えて、アセッサーに提案。
個人ワーク 20 分、グループワーク（対話）80 分の後、3 分間で発表。ワーク実施方法
判定

①なぜ、経営理念において、顧客との価値共創が求められているのか
②ワーク①を踏まえて、会社の経営理念を推進するために何が必要か
③ワーク①、②を踏まえて、あなたはリーダーとしてどのように行動していくか

ワーク内容

アセッサー派遣型研修の評価項目図６

革新する姿勢 / こだわり抜く姿勢 / 活力ある行動当事者意識

着眼点

傾聴する姿勢 / 関与していく姿勢 / 統率する姿勢リーダーシップ

要点の抽出 / 背景の洞察 / 自説の構築仮設構築力

情報整理の正確さ / 関連情報の活用 / 理由や根拠の裏付け論理的思考

大局的な視野 / 論点の選別 / 結論の明快さ判断力

多角的な視野 / 具体的なテーマ化 / 手順の落とし込み課題解決力

全言動から判断

研修内で実施する
ワーク①・②を

中心に判断

研修内で実施する
ワーク②・③を

中心に判断



ご
紹
介
し
た
３
つ
の
事
例
の
よ
う
に
︑

管
理
職
に
対
す
る
評
価
要
素
は
事
業
内

容
や
組
織
の
考
え
方
に
よ
っ
て
様
々
で

す
︒求

め
ら
れ
る
ス
キ
ル
を
測
る
場
合
や
︑

組
織
運
営
に
携
わ
る
う
え
で
の
考
え
方

を
把
握
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
︒見
る
べ

き
要
素
に
よ
っ
て
︑﹁
テ
ス
ト
形
式
﹂で
の

実
施
や
︑
３
６
０
度
評
価
の
よ
う
な
﹁
第

三
者
か
ら
の
視
点
﹂
で
判
断
す
る
場
合
も

あ
り
ま
す
︒よ
り
深
い
考
え
方
を
見
た
い

と
い
う
場
合
は
︑
論
文
や
討
議
中
の
ア
セ

ス
メ
ン
ト
で
評
価
す
る
こ
と
も
考
え
ら

れ
ま
す
︒

評
価
し
た
い
要
素
を
明
確
化
し
︑
適
当

な
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
活
用
す
る
こ
と
が

管
理
職
育
成
の
カ
ギ
と
な
り
ま
す
︒

﹁
管
理
職
﹂に
求
め
ら
れ
る

評
価
要
件
は
多
種
多
様

テ
ス
ト
型

管理職育成に活用できるアセスメントサービス一覧図7

【DX推進に向けた組織の現状把握】
デジタルスキル標準に定める、「DX マインド・スタンス、DX リテラシー」について、
自社の DX に資する人材やスキルの実態を把握する。

アセスメント名 対象 内容

DX
リテラシー
アセスメント

全従業員

ア
ン
ケ
ー
ト
型

【業務遂行に不可欠な IT スキルの把握】
パソコンの使い方やセキュリティの知識、日常的に使用する Office やインター
ネットツールなど、身近な IT スキルを主にチェックする。

IT
リテラシー
チェック

全従業員

【他社の評価を通じた、管理職の行動把握】
業務管理・遂行力や人間力、コミュニケーションや組織マネジメントなど、管理職
としての役割をどの程度果たせているか、複数の人の評価から実態を把握する。

360 度評価
アセスメント 管理職社員

【管理職としてのスキルチェック】
成果創出に必要なスキル（環境分析 / 課題発見 / 戦略思考 / 計画立案 / 進捗管理 /
部下指導 / 部下育成 / リスク管理 / リーダーシップ / 関係構築）の状況を把握する。

管理職向け
意識調査 管理職社員

【潜在的な志向、価値観を把握】
一人ひとりの特性や個性を見える化。活躍する社員の特性を把握し、集合体として
の組織を分析し、自組織に必要な人材像を特定し、人材採用や配置に適用させる。

giraffe
（ジラフ） 全従業員

【各階層の汎用スキルを可視化】
各階層に求められるスキルを「知識」「活用力」の２種類のテストで出題。各階層で
必要なスキルをカテゴリごとに数値化することで、強みや課題を明確化する。

階層別テスト
上級管理職 /
初級管理職 /
ベテラン / 中堅 / 若手

【採点・フィードバックで文書力を向上】
文書添削・通信添削による文書力のアセスメント。受検者一人一人に個別のフィー
ドバックを行い、文書作成力向上に繋げる。

文書添削 全従業員

【営業職の知識・技能を数値化】
総合的なスキルである「営業力」を分解し、営業職に求められるマインドや判断軸
をバランスよく測る。

営業スキル
アセスメント 全営業

【ロジカルに考える力を評価】
ビジネスにおける論理的思考力を、4 つの能力と 14 項目で評価。アセスメント結
果をもとに課題を絞ることで、効率的なスキルアップ対策を検討しやすくする。

論理的思考
アセスメント 全従業員

【ライフプランを考えるためのお金の基礎知識を評価】
資産形成意識やキャリア形成意識を高め、借金や詐欺、契約などの金融トラブルか
ら身を守る力を把握し、必要な考え方を学ぶ。

金融・生活
リテラシー
アセスメント

全従業員

10



多様性を力にして
成長し続けるインソース
個性あふれるメンバーを
様々な切り口でご紹介します

ア
セ
ス
メ
ン
ト
開
発
の

最
前
線
を
走
る

開
発
担
当
者
に
き
く

今
求
め
ら
れ
る

ア
セ
ス
メ
ン
ト
開
発
へ
の
想
い

第
九
回

人
材
開
発
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル

に
は
︑ア
セ
ス
メ
ン
ト
が
不
可
欠

時
代
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
て

ア
セ
ス
メ
ン
ト
チ
ー
ム
を
発
足

メ
ン
バ
ー
の
多
様
性
と
高
い

エ
ネ
ル
ギ
ー
で
︑顧
客
に
求
め

ら
れ
る
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
提
供

〝
多
様
な
経
験
と
エ
ネ
ル
ギ
ー
〞で
︑顧
客
の

人
材
開
発
に
お
け
る
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
回
す

策
を
提
案
す
る
ま
で
が
我
々
の
ミ
ッ

シ
ョ
ン
で
す
︒当
社
で
は
︑
人
材
に
関
わ

る
問
題
解
決
の
手
段
は
︑
ほ
ぼ
自
社
で
調

達
で
き
る
た
め
︑
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
起
点

に
人
材
開
発
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
回
す
た
め

の
ご
提
案
が
で
き
ま
す
︒

当
チ
ー
ム
に
は
様
々
な
背
景
や
キ
ャ

リ
ア
を
持
っ
た
メ
ン
バ
ー
が
配
属
さ
れ

て
い
ま
す
︒ま
た
︑
チ
ー
ム
内
で
の
闊
達

な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
り
︑
個
の

力
を
結
集
し
て
︑
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
開

発
・
更
新
し
て
い
ま
す
︒顧
客
に
役
立
つ

商
品
を
提
供
し
て
ま
い
り
ま
す
︒

研
修
事
業
と
し
て
ス
タ
ー
ト
し
た
当
社

は
︑
研
修
企
画
に
あ
た
っ
て
の
現
状
把
握

や
︑効
果
検
証
の
ツ
ー
ル
と
し
て
︑ア
セ
ス

メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
き
ま
し

た
︒そ
の
う
ち
お
客
さ
ま
か
ら
︑﹁
こ
ん
な

能
力
を
測
る
こ
と
は
で
き
な
い
か
﹂
と

い
っ
た
様
々
な
相
談
を
受
け
る
よ
う
に
な

り
︑
そ
れ
に
応
え
得
る
よ
う
専
門
チ
ー
ム

を
設
立
し
ま
し
た
︒

ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
︑
現
状
の
評
価
だ
け

で
な
く
︑
問
題
の
真
因
を
特
定
し
︑
解
決

Copyright © Insource Co., Ltd. All rights reserved.  「insource」「Leaf」「Plants」「WEBinsource」「動画百貨店」の名称およびロゴは株式会社インソースの登録商標です。
株式会社インソース ( 東京本部 )  〒���-����  東京都荒川区西日暮里 �-��-��　インソース道灌山ビル

info_tokyo@insource.co.jp

AA���_������G

アセスメントサービス
ホームページ
https://www.insource.co.jp/consulting/assessment.html

林　遼平
株式会社インソースコンサルティング　
コンサルタント
横浜国立大学経済学部卒
2012 年当社に入社し法人営業、ＷＥＢ広報、経営企画などを経て
現職。アセスメント及び研修サービスの企画・制作を担当


